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1. ¿Qué es Infocorp?
Infocorp es la central de riesgos en Perú, administrada por Equifax. Registra deudas, créditos y
comportamiento financiero de personas y empresas. Estar en Infocorp no siempre es malo: si
pagas a tiempo, tu historial es positivo; si incumples, tu historial es negativo.

2. ¿Cómo saber si estás reportado?
Puedes consultar gratis tu reporte en la web de Equifax/Infocorp o a través de la SBS. Allí verás si
tienes deudas pendientes o registros negativos.

3. Impacto de estar en Infocorp
Un historial negativo puede limitar tu acceso a préstamos, tarjetas de crédito, alquileres o incluso
empleos. Por eso es clave negociar y regularizar tus deudas.

4. Estrategias para negociar una deuda
- Confirma que la deuda es realmente tuya y pide comprobantes. - Evalúa cuánto puedes pagar
realmente. - Presenta una propuesta al acreedor (pago único con descuento o cuotas). - Negocia
reducción de intereses o refinanciamiento. - Exige que todo acuerdo quede por escrito. - Cumple
puntualmente con el acuerdo.

5. Particularidades en Perú
• El plazo general de prescripción de deudas es de 10 años (Código Civil). • Algunas deudas
prescriben entre 2 a 5 años, según el tipo. • Aunque pagues, un registro negativo puede
permanecer un tiempo, pero se actualizará mostrando que ya no debes.

6. Cómo mejorar tu historial en Infocorp
- Paga la deuda y solicita una 'carta de no adeudo' al acreedor. - Pide a la entidad que actualice tu
información en Infocorp. - Si ya pasó el plazo de prescripción, consulta la posibilidad de
rectificación. - Evita nuevas moras y construye historial positivo con pagos puntuales.

7. Riesgos y advertencias
Desconfía de empresas que ofrecen 'borrar tu deuda' por dinero. Nadie puede eliminar tu historial
de forma mágica. Solo pagar, negociar o esperar la prescripción son opciones reales.



8. Recursos útiles
- SBS: https://www.sbs.gob.pe - Equifax/Infocorp: https://soluciones.equifax.com.pe - Blogs
informativos: Gestión, Kambista, MiSentinel - Asesoría legal: Defensoría del Pueblo o abogados
especializados en derecho financiero.

9. Conclusión
Salir de Infocorp no significa desaparecer del sistema, sino mejorar tu historial. Negociar de
manera inteligente, cumplir acuerdos y generar un historial positivo son la clave para volver a
acceder a créditos y oportunidades financieras.
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